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Аннотация. Статья посвящена проблеме ресоциализации бывших заключенных на примере деятельности НКО (Республика Татарстан). Рассмотрена модель социального партнерства между государственными структурами и исламской некоммерческой организацией, а также привлечение бывших осужденных в качестве волонтеров и наставников.
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Интеграция граждан, вышедших из мест лишения свободы, в здоровое общество остается одним из самых сложных вызовов для современной России. Несмотря на усилия государства, статистика демонстрирует высокий уровень криминального рецидива: более половины осужденных (57% [1]) вновь оказываются за решеткой, причем треть из них совершают новые преступления уже в первый год после освобождения. Корень проблемы кроется в глубокой социальной дезадаптации: бывший заключенный сталкивается с тотальным неприятием на рынке труда, отсутствием жилья, разрывом семейных и дружеских связей, что часто усугубляется алкогольной или наркотической зависимостью.
Долгое время системная помощь таким людям в России отсутствовала. Ситуация начала меняться с принятием в 2023 г. закона «О пробации» [4], который заработал в полную силу с января 2024 г. Этот документ определил вектор на коррекцию социального поведения и ресоциализацию осужденных. Однако, еще до принятия закона в России уже существовали несколько НКО, нацеленные на разностороннее решение проблемы реабилитации бывших заключенных. Примером тому служит АНО «Центр реабилитации и адаптации» (ЦРА), г. Казань, которая уже более полутора десятилетий успешно занимается тем, что сейчас называют пробацией [2; 5]. Центр предоставляет возможности для приобретения профессии и повышения квалификации, занимается трудоустройством и помощью с временным расселением и поиском жилья, оказывает правовую, медицинскую, психологическую поддержку.
Статья основана на социологическом исследовании, проведенном в 2025 г., которое включало анализ работы ЦРА через серию интервью с его бенефициарами (бывшими заключенными), персоналом, а также сотрудниками ФСИН из Татарстана и Пермского края. Методология включала как глубинные интервью, так и фокус-группы с волонтерами. Это позволило выявить уникальные механизмы успеха данной организации.
Тюремное заключение, как показывает практика российской и зарубежной пенитенциарной системы, как правило, ведет не столько к исправлению осужденных, сколько к усугублению их положения. Человек выходит из мест лишения свободы с целым набором проблем: утраченная профессия, подорванное здоровье, агрессия и чувство потерянности. Криминальная субкультура, царящая в колониях, подменяет собой моральные нормы, делая адаптацию на воле почти невозможной. Именно в этот момент необходима «скорая социальная помощь», которую и предлагает ЦРА.
Ключевой особенностью ЦРА является то, что его создали и в нем работают люди, которые сами прошли через пенитенциарную систему. Их собственный травматический опыт (опыт так называемых «раненых целителей» – «wounded healers» [8]) стирает барьер недоверия между помощником и подопечным. Они говорят на одном языке и знают реальные проблемы изнутри. Феномен «раненного целителя» является разновидностью практики «равного консультанта» («peer support») [3; 6], который используется для работы с уязвимыми группами, в том числе в процессе избавления от зависимостей или адаптации к серьезным заболеваниям. В мировой науке и практике активно изучается феномен волонтерства бывших заключенных (США [10], Португалия [11], Израиль [7], Японии [9] и др.). Концепция «wounded healers» описывает именно этот механизм: помогая другим, человек закрепляет собственную реабилитацию. Деятельность, связанная с заботой о других, становится мощным фактором отказа от преступного прошлого.
Отдельного внимания заслуживает роль религии. В российских тюрьмах растет число последователей ислама (так называемые «зеленые зоны»). В отличие от традиционного восприятия этого тренда как угрозы распространения радикализма, ЦРА увидел в исламе потенциал для созидания. Основатели центра, принявшие ислам как личную идеологию спасения, интегрировали духовную поддержку (в том числе через взаимодействие с имамами и священниками) в общую светскую программу реабилитации. При этом вера остается личным выбором каждого и не является обязательным условием.
Главная ставка в работе ЦРА сделана на труд. Безработный человек, по мнению руководства Центра, неизбежно вернется к прежнему образу жизни. Поэтому подопечным не просто ищут вакансии, но и обучают новым профессиям, взаимодействуя с пулом лояльных работодателей. Именно обязательный труд, помноженный на наставничество равных, становится тем фундаментом, который позволяет человеку закрепиться в новой жизни.
Одна из причин долговременной и успешной деятельности ЦРА является кооперация с государственными структурами. Получив поддержку от сотрудников ФСИН и властей Татарстана, включая Духовное управление мусульман, Центр реабилитации и адаптации смог вырасти из инициативной группы в устойчивую организацию с широкими ресурсными возможностями. Открыты региональные подразделения по ресоциализации осужденных в семи регионах России, расширяется список предоставляемых услуг. Финансируется организация исключительно пожертвованиями бизнеса и частных лиц, что говорит о высоком кредите доверия в регионе. Результаты работы впечатляют: более 30 тысяч человек получили помощь за 15 лет. 
В итоге мы видим эффективную модель социального партнерства. Государство, представленное ФСИН и региональными властями, делегирует часть функций и оказывает поддержку компетентной некоммерческой организации. АНО ЦРА, в свою очередь, обладает уникальной компетенцией – доверием со стороны самой сложной аудитории. Такой симбиоз оказывается гораздо продуктивнее чисто административных методов и представляет собой готовое решение для масштабирования по всей стране.
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