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Аннотация. Статья посвящена вопросу реализации концепции единого цифрового контура предприятия, вставшему на повестке дня в рамках глобальной цифровой трансформации промышленности. Рассмотрены цели и задачи формирования единого цифрового контура предприятия. Отдельное внимание обращено на вопросы его реализации в реальном секторе экономики.
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Цифровая трансформация промышленных предприятий стоит авангарде перехода к цифровой экономике – внедрение и интеграция цифровых решений на российские промышленные предприятия рассматривается как источник технологического суверенитета и конкурентного преимущества, особенно актуальных в современных геополитических и экономических условиях [1]. 
Концепция единого цифрового контура (далее также, ЕЦК) впервые обозначена в проекте цифровизации здравоохранения. Под созданием и формированием ЕЦК в данном проекте понималась, направленная на повышения уровня доступности гражданам цифровых сервисов здравоохранения, совокупность информационных технологии и программного обеспечения, которые используются в медицинских учреждениях, а также регламенты их бизнес-процессов [2]. 
Для промышленных предприятий понятие ЕЦК также будет включать те информационные технологии, приложения и сервисы, которые используют сотрудники для реализации своей рабочей задачи. Специфичностью ЕЦК промышленных предприятий можно назвать их ориентацию на «внутренних» пользователей (т.е. сотрудников предприятия в отличие от ЕЦК здравоохранения), доступность в реальном масштабе времени, корректность предоставления доступа и запрашиваемых данных, в том числе, сопоставление и синхронизацию справочников в различных корпоративных информационных системах [3]. Стоит отметить, что автоматизация технологических линий. Таким образом, глобальная задача реализации ЕЦК промышленного предприятия заключается в снижении уровня разрозненности различных сервисов и баз данных, используемых в операционной деятельности предприятия, а также использование таких инструментов управления, которые способствуют этим изменениям, с целью оптимизации рабочих процессов и снижения затрачиваемых ресурсов (временных, финансовых, трудовых).
Первым этапом реализации концепции ЕЦК промышленного предприятия является разработка проекта, включающего такие стандартные задачи как аудит существующих ИТ-решений, корпоративных информационных систем и т.д. Выбирается руководитель и участники команды, которая будет «выстраивать» ЕЦК. Также на этом этапе оформляется общее представление и план будущей оцифровки сервисов, определяются инструменты управления. 
Далее на основании проводимого ранжирования бизнес-процессов и применяемых для реализации рабочей задачи сервисов проводится оцифровка, то есть внедрение цифровых решений взамен «аналоговых» (рутинных, ручных или бумажных). Для каждого предприятия ранжирование по важности будет своим, в зависимости от ее операционной деятельности и сложившейся практики. Бизнес-процессы ранжируются от «наиважнейших» до «второстепенных» и, в зависимости от своего ранга, проходят оцифровку.
И, наконец, этап интеграции разрозненных оцифрованных сервисов и бизнес-процессов и единый цифровой контур предприятия. Сложностями этого этапа можно назвать возможные несовместимости между программными продуктами, которые необходимо будет устранять дополнительной доработкой «собираемых» модулей для полноценной интеграции и реализации единого цифрового контура. 



Рисунок 1 – Последовательность этапов реализации концепции единого цифрового контура на промышленном предприятии

Концепция единого цифрового контура промышленного предприятия в данных момент лишь формирующаяся область знания, содержащая фрагментарные знания и представления. Тем не менее, цифровизация промышленных организаций является неотъемлемой частью становления цифровой экономики, а значит, академическое обоснование концепции единого цифрового контура может быть рассмотрено в качестве первостепенной задачи для исследования. 
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Проект ЕЦК


Разработка проекта ЕЦК предприятия и пакета управленческих решений, способствующих реализации концепта


Оцифровка бизнес-проессов


Ранжирование по степени важности бизнес-процессов и их поочередная оцифровка от наиважнейших к второстепенным 


Интеграция 


Интеграция разрозненных сервисов в единый цифровой контур, в т.ч. техническая доработка модулей 














