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Аннотация: актуальность темы обусловлена необходимостью повышения автоматизации процессов в банковской сфере экономики страны в условиях цифровизации и высоких темпов развития инновационных технологий. Определены факторы развития банковских структур, предложена математическая модель для повышения качества банковских операций. Рассмотрены пути модернизации банковских услуг путем использования системно-синергетического подхода.
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Современная модернизация банковской деятельности невозможна без интенсивного внедрения последних достижений научно-технического прогресса в банковское дело, освоения электронно-вычислительной техники, применения экономико-математического моделирования. В деятельности банков западных стран практически не осталось таких областей и видов операций, куда бы не вторглись математический анализ, компьютеры и другая электронная техника. Современный зарубежный опыт может быть полезен в деле развития автоматизации банковской деятельности в нашей стране. Новые виды банковских услуг с использованием ЭВМ, уже получившие определенное распространение в развитых странах, не исчерпывают всех возможностей, открываемых современной электронной техникой. Банки издавна внедряют и используют самые современные достижения науки и техники для облегчения ручного труда и ускорения выполняемых операций. 
Однако в настоящее время, когда создано огромное количество коммерческих банков, победителями в конкурентной борьбе будут те, кто полностью перестроит свою деятельность в соответствии с современными информационными технологиями. Добиться увеличения производительности труда, улучшить качество обслуживания клиентов, оптимальным образом спланировать свою деятельность и в итоге повысить конкурентоспособность невозможно без использования последних достижений в области информационных технологий и математического моделирования [2,4].
Без широкого применения автоматизированных систем при осуществлении банковских операций невозможно прибыльное и интенсивное развитие кредитных институтов. Именно быстрое и массовое распространение информационных технологий, основанное на применении вычислительной техники, средств автоматизации, сбора, хранения и обработки информации стало важнейшей предпосылкой и стимулом коренного преобразования банковской и финансовой системы. 
На сегодняшний день создано большое количество отечественных и зарубежных автоматизированных банковских систем. Но невозможно назвать какую-то из систем лучшей для применения в банковской деятельности, так как подобная оценка должна опираться на множество критериев - от цены и быстродействия до защиты и целостности данных. Также можно отметить, что не все системы основаны на применении экономико-математических моделей. Автоматизация банковской деятельности позволяет, во-первых, обеспечить слаженное функционирование платежного механизма, опосредующего «обмен веществ» в экономике в целом и определяющего эффективность работы всех экономических институтов, во-вторых, значительно ускорить оборот средств в хозяйстве, что весьма актуально в условиях острого платежного кризиса.
Исходя из этого, проблемы оптимизации банковской деятельности целесообразно исследовать с позиций прибыльности и снижения издержек и выбора оптимальной позиции на шкале "прибыль - риск". При этом, в области исследования, анализа банковской деятельности в переходной экономике остается достаточно много серьезных проблем, не разработанных и в методологическом, и в прикладном аспекте. Одной из задач, представленных в данной статье, является определенный научный вклад и методологического, и прикладного характера в решение некоторых из этих проблем. При этом главной целью является разработка методологии исследования банковской деятельности, повышение научной обоснованности принятия финансовых решений в условиях нестабильности и риска, разработка системы аналитических средств и модельного инструментария оптимизации банковской деятельности. Главным же профессиональным долгом исследователей является обращение к результатам, полученным мировой наукой, осмысление возможностей их применения к нашей действительности и развитие собственных теоретических идей.
Как известно, в первые десятилетия 20-го века отечественная экономическая наука внесла серьезный вклад в развитие мировой научной мысли, были получены результаты, которые определяли развитие целых направлений. Следует назвать А.В.Чаянова, М.И.Туган-Барановского, Е.Е.Слуцкого, А.А.Чупрова, Л.Н. Юровского и других авторов денежной реформы 1922-1924 г.г., плеяду ведущих экономистов Госплана 1920-х годов, Л.В.Канторовича - единственного советского Нобелевского лауреата в области экономики.
В дальнейшем развитие отечественных научных школ в экономике было практически разрушено под воздействием идеологизации науки, когда она теряет свою главную функцию - познавательную, основанную на объективном поиске научной истины. Смена политических установок, которая наблюдается и сейчас, не в состоянии мгновенно изменить ситуацию в науке. У нас еще остались традиции приверженности единственной, априорно верной схеме с ее последующей догматизацией и неприятие любых иных течений. В то время, как результатом нормального научного процесса в мире является множество разнородных теорий, методологических подходов, и, тем более, прикладных рекомендаций.
Теория и практика управления финансовыми активами является развитой областью, значение которой будет неуклонно возрастать по мере развития и становления функционирующего рынка капиталов, его интеграцией в мировую финансовую систему.
Развитие экономической науки в странах с рыночной ориентацией в последние десятилетия во многом проходило под знаком зарождения и становления теории финансового инвестирования, составляющей фундаментальную основу современного менеджмента как в финансово-кредитной, так и производственной сферах и положений, фундаментальных концепций и моделей (Дж. Дебре, К. Эрроу, Г. Маркович, М. Миллер, Ф. Модильяни, У. Шарп, Д. Тобин, Р. Мертон, М. Шоулз и др.).
В современных условиях развитие информационных технологий, выражаются в персонализации средств вычислительной техники и непрерывном росте функциональных возможностей пакетов прикладных программ. Это привели к тому, что многие открытия оказались востребованными и доступными для практического использования. В свою очередь это открывает широкие перспективы для разработки более совершенных методов и технологий управления, базирующихся на математическом моделировании и компьютеризации.
Вступление отечественной экономики на путь рыночных преобразований, ее развитие в русле общемировых тенденций и направлений обусловливает необходимость их детального изучения и анализа. Для реализации экономической реформы в России необходимо использование опыта банковской работы, который накоплен в странах рыночной экономики, причем простое копирование западных банковских технологий и методов денежно-кредитной политики невозможно прежде всего из-за несопоставимости экономических условий. В связи с этим особенно важным и актуальным представляется выявление конструктивных подходов в организации банковского дела за рубежом, адекватных современной переходной экономике России.
Вышеназванные факторы определяют актуальность проблемы оптимизации банковской деятельности. В данной работе мы, понимая всю многогранность и большой объем трудноразрешимых проблем, постараемся остановиться на наиболее интересных и актуальных аспектах моделирования системы банковской деятельности и совершенствования банковских расчетов.
Банковские структуры, как и все сложные социально–экономические системы, включают много факторов, которые разделены на изолированные области мышления. Поэтому для моделирования и анализа состояний и динамики поведения банковской системы необходимо использовать междисциплинарный системно-синергетический подход, который подразумевает учет психологических, экономических, технических, политических взаимодействий[1,2,3].
Сложные открытые систем характеризуются различной внутренней структурой и могут иметь следующие модели организации: жестко-детерминированные, стохастические, нелинейные, самоорганизующиеся.
Для моделирования сложной банковской систем предлагается математическая модель, которая включает в себя систему уравнений и неравенств для описания финансово-экономических процессов и явлений с наборами переменных, с целью ее исследования и последующего управления [1,6,7] путем изменения параметров порядка в особых точках фазового пространства.
Метод моделирования банков, как и прочих социально-экономических систем, требует анализа внутрисистемных связей и отношений, а также внешних связей и отношений, необходимых для достижения функциональных целей субъекта моделирования. Сам процесс моделирования предполагает необходимость учета максимального числа параметров и зависимостей, которые, определяют фазовое пространство моделируемой системы. Следует учитывать параметры и зависимости, способствующие деятельности или оказывающие положительные воздействия, а также параметры и зависимости, препятствующие деятельности или оказывающие отрицательные деструктивные воздействия на функционирование моделируемой банковской системы [5, 6].
В современных условиях в  банковской сфере используется платформа «Сайбокс», которая предоставляет компаниям инструменты для управления жизненным циклом моделей машинного обучения через единый интерфейс. Пользователи компании-клиента могут, как управлять своими ИТ-ресурсами в облаке, так и арендовать их, что позволяет гибко подходить к задачам моделирования и оптимизировать затраты. Одна из важных особенностей – возможность контроля и мониторинга прогнозов ML-моделей, а также объяснение их результатов. Платформа также упрощает процесс разработки и исполнения обученных моделей: их можно создать автоматически без специальных знаний и навыков программирования.
Банки России на протяжении последних пяти лет работают в жесткой финансовой системе с санкционным давлением и снижением степени аккумулирования свободных денежных ресурсов. Это определяет специфику жесткой кредитно-денежной политики в 2025 году, что в свою очередь приводит к необходимости «балансирования» между финансированием бизнеса и регуляторными ограничениями. Модернизация программирования банковского сектора позволит точечно ежедневно выявлять колебания и риски в банковских операциях по всем направлениям кредитования и депозитария.  
Поэтому, можно констатировать факт того, что современные тенденции развития финансов, которые аккумулируются в банках и являются ресурсами реального сектора экономики, невозможны без современных программ развития на базе совершенных программ управления банковской системой.
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF AUTOMATION PROCESSES IN BANKING

Abstract: the relevance of the topic is due to the need to increase the automation of processes in the banking sector of the country's economy in the context of digitalization and high rates of development of innovative technologies. The factors of development of banking structures are determined, a mathematical model for improving the quality of banking operations is proposed. The ways of modernization of banking services by using a system-synergetic approach are considered. 
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