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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИЗУЧЕНИЯ ТЕРРИТОРИАЛЬНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА РЕСПУБЛИКИ БОЛГАРИЯ
Аннотация. Политические изменения начала 90-х годов ХХ века в Болгарии заложили основы для развития реального рынка труда и крупных реформ в существовавших до сих пор системах социальной защиты и развития человеческого капитала.
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Переход от централизованно планируемой к рыночной экономике в Болгарии приводит к огромным трансформациям в собственности и структуре национальной экономики. Эти процессы приводят к значительному спаду в функционировании национальной экономики. В этих неблагоприятных экономических условиях развитие рынка труда и политики социальной защиты претерпевают множество поворотов из-за непоследовательной политики часто меняющихся правительств и их разного отношения к политике в области безработицы и занятости.

Быстрые экономические реформы в конце 90-х годов дают основание большинству экономистов и политиков признать, что переходный период закончился и существует функционирующая рыночная экономика. Приобретая черты развитой рыночной экономики, национальная экономика получает возможности для более полной интеграции в текущие мировые экономические и социальные процессы. В то же время расширяются возможности участия в общеевропейских и глобальных сетях, схемах, различных инициативах, посредством которых объединяются усилия по преодолению экономических проблем. Также приобретается доступ к новым альтернативам для инновационного развития социальных систем в направлении социальной инклюзии, интеграции и сплоченности. Трансформации на рынке труда, доходов и социального обеспечения, социальной помощи и формирования и развития человеческих ресурсов, а также отношения между этими системами до сих пор не были предметом тщательного исследования в болгарской научной литературе. Развитие этих систем не изучалось в связи с реализацией различных политик в отношении безработицы и занятости. Последний финансово-экономический кризис 2008 года застал нас недостаточно подготовленными для внедрения комплексного подхода к социальной сфере, и в частности в развитии рынка труда, социальной защиты и человеческих ресурсов, в соответствии с неблагоприятными изменениями макроэкономической среды. На практике применяются различные программы и меры, заимствованные из зарубежного опыта, поскольку предпринимаются попытки их утверждения на региональном и национальном уровне без предварительного комплексного анализа.

Проблемы современного рынка труда вызывают все больший интерес в области исследований, политических дискуссий и практики управления. Они становятся особенно актуальными в годы переходного периода и членства Болгарии в Европейском Союзе, а также в связи с новыми вызовами, с которыми сталкивается Болгария в новых демографических, экономических и социальных условиях. Актуальность изучаемой темы для воздействия различных политик, программ и мер на национальный рынок труда обусловлена ​​тем, что в последние годы реализация конкретных программ и мер играет в Болгарии все большую роль и используется в качестве основного инструмента воздействия на рынок труда как на региональном, так и на национальном уровне. Основные аспекты занятости и безработицы являются предметом анализа и публикаций ряда болгарских авторов. Однако ни одна из этих работ не ставит своей целью теоретико-методологическое обоснование и комплексную оценку воздействия активных политик, программ и мер и их оценку на региональный и национальный рынок труда. Как понятие, которое слишком часто и постоянно используется в практике государственного управления, социальное программирование на данный момент не подразумевает включение обязательной комплексной оценки эффективности всех этапов в разработку его продукта — «социальных программ», не говоря уже об оценке их воздействия. В Болгарии после 1989 года единственной программой с относительно большим диапазоном, реализованной на рынке труда, является Национальная программа «От социальной помощи к занятости», которая реализуется во всех муниципалитетах и ​​охватывает наибольшее количество бенефициаров. В связи с этим мы стремимся к комплексной оценке крупнейшей программы как инструмента воздействия на рынок труда и как функции государства, а также оценке ее эффективности.

Объектом исследования является национальный рынок труда и оценка влияния на него активной политики и программ. Предметом данной монографии является изучение влияния активной политики и программ на рынок труда. Основная цель - выяснить, являются ли реализуемые активные политики, программы и меры достаточно эффективным инструментом с точки зрения как национального, так и регионального рынков труда.

Основные задачи:

1. Анализ состояния и трансформаций в основных государственных системах социальной инклюзии и социальной защиты населения, в частности рынка труда в переходный период с 1990 по 2013 год; теоретический анализ основных черт, профиля и параметров системы рынка труда с развитием экономики; эмпирический анализ изменений параметров на рассматриваемом этапе развития экономики, а также оценка адекватности или неадекватности проводимой социальной политики в изменяющихся экономических условиях с точки зрения безработицы и занятости и привлечения передового опыта.

2. Выяснение основных предпочтений безработных лиц трудоспособного возраста, получающих пособия социальной помощи, по трансформации социальных пособий в трудовой доход.

3. Определить отношение основных институциональных единиц, осуществляющих государственную социальную политику в сфере занятости и безработицы, а также отношение неправительственных организаций (НПО) к программе и их готовность к распределению функций между государством, муниципалитетами и НПО по реализации и финансированию программы, возможные проблемы и конфликтные моменты.

4. Собрать информацию о действующих программах занятости и проанализировать существующую передовую практику, а также ее влияние на региональный и национальный рынок труда.

Конкретные задачи исследования:

• определить основные характеристики текущего образовательного и квалификационного статуса и, в частности, безработных из групп риска, получающих социальные пособия, их трудоустраиваемость и готовность участвовать в программах квалификации и занятости;

• выяснить активность безработных из групп риска в плане поиска работы и повышения квалификации;

• выяснить предпочтения безработных из групп риска в отношении определенных видов трудовой деятельности и способов организации занятости;

• разработать конкретные механизмы борьбы с бедностью;

• выяснить общее отношение и ожидания безработных из групп риска, получающих социальные пособия, к действующей системе социальной помощи и проблемы, с которыми они сталкиваются при получении социальных пособий;

• выяснить уровень осведомленности безработных из групп риска о Национальной программе «От социальной помощи к занятости», отношение к ее целям и готовность участвовать в ней;

• выяснить уровень готовности муниципальных структур и НПО к участию в организации и финансировании программ обучения и трудоустройства, а также их восприятие своих функций и обязанностей;

• проанализировать предыдущие программы обучения и трудоустройства, организованные в различных муниципалитетах, возникшие проблемы и накопленный положительный опыт.

Объектом проведенных исследований являются три категории лиц:

• Безработные из групп риска трудоспособного возраста, получающие социальные пособия ежемесячно.

• Представители муниципальной администрации, управлений «Бюро труда» (ЛОД) и управлений «Социальной помощи» (ССП).

• Представители НПО, работающие над проблемами групп риска и разрабатывающие программы занятости.

Ограничения

Национальная программа «От социальной помощи к занятости» реализуется в Республике Болгария в период с 2000 по 2013 год (но по территории она получает наибольшее распространение в период с 2000 по 2003 год) и результаты сопоставимы с соответствующим периодом. Мы считаем, что это не умаляет уровень значимости исследования в связи с тем, что это первая национальная программа, которая реализуется на всей территории страны.
Сделанные выводы, рекомендации, заключения могут стать основой для успешной модели разработки социальных программ аналогичного характера. Определенные цели и задачи соответствуют общественной потребности в глубоком анализе влияния реализуемой политики на безработицу и занятость, которые являются предметом интенсивного обсуждения в обществе. В то же время они измеримы и объективны с учетом теоретической базы, полученной в последние годы в области экономической теории, связанной с рынком труда, а также накопленной статистики. Целью исследования является систематизация, предложение и реализация экономических подходов и методов, позволяющих адекватно оценить последствия влияния реализуемой политики, программ и мер на рынок труда (там, где они будут полезны). В данной работе отстаивается тезис о том, что экономический подход и инструментарий подходят для изучения рынка труда, позволяя точно количественно установить соответствующие тенденции и уровень. Для достижения поставленной цели выбран системный и комплексный экономический подход, который следует логике поставленных исследовательских задач. Теоретико-методологическая основа исследования заключается в его комплексном и системном подходе. Более того, этот комплексный (междисциплинарный) подход, предполагающий интеграцию социологических, теоретических и управленческих, социально-экономических и других аспектов исследования, связан с системным анализом. Методологически в основу исследования положены основополагающие идеи болгарской и зарубежной экономической науки о специфике социальной эффективности в деятельности субъектов институционального управления, включая органы государственной власти. На их основе социальное управление рассматривается с точки зрения системного метода, являясь регулированием отношений между субъектом и объектом управления как целенаправленное воздействие на социальную систему с целью приведения ее функционирования и развития в соответствие с общественно значимыми целями. В плане эмпирической базы, помимо теоретических методов, в работе активно использовались также методы наблюдения и статистического анализа информации. Источниками информации, использованными в исследовательском проекте, являются также архивные документы Министерства труда и социальной политики, Национальной службы занятости (впоследствии Агентства занятости), Национальной службы социальной помощи (впоследствии Агентства социальной помощи), Национального статистического института, Национального института страхования; документальные источники и статистические материалы органов социальной защиты и занятости; программы социальной поддержки и занятости населения в Республике Болгария; информационные материалы Министерства труда и социальной политики, Агентства занятости, Агентства социальной помощи, Национального статистического института; социально-демографические данные населения, учащихся и студентов, профессионально-квалификационная структура занятых и безработных в стране; материалы социологических исследований основных категорий безработных трудоспособного возраста; результаты экспертных исследований руководителей и специалистов органов социальной защиты и занятости; специальная литература по теме; материалы СМИ, конференций, встреч, семинаров и «круглых столов» по ​​проблемам, проанализированным в исследовании [2]. Среди источников информации значительное место занимают местные наблюдения и впечатления, которые в сочетании со статистическими материалами и экспертизой позволяют сформировать объективную картину анализируемых процессов и разработать оптимальную модель измерения социальной эффективности деятельности государственных служб занятости (Агентства занятости, Управлений «Региональных служб занятости», Управлений «Бюро труда» и их дочерних структур). Региональный принцип исследования социальной эффективности деятельности государственных социальных служб выбран в связи с тем, что именно на этом уровне выбранные методики оценки эффективности являются наиболее репрезентативными и конкретно отображают взаимосвязь между сложившейся организацией субъекта управленческой деятельности (конкретного органа государственной власти региона) и исследуемым объектом — общегосударственными региональными социальными программами [1].

Научная новизна выполненной работы заключается в комплексной оценке эффективности программ социальной помощи и программ занятости населения как специфических продуктов деятельности государственных социальных служб региона, включая районы и муниципалитеты.

В этой связи основы исследования состоят в следующем:

1. В общественной институционализации роль социального программирования заключается в определении норм, поскольку оно вытекает из процесса принятия решений, устанавливает приоритеты решений, формулирует проблемы и вытекающие из них задачи.
2. Использование специально разработанной системы показателей и индикаторов позволяет определить степень эффективности деятельности государственных социальных служб в их интегральном значении в оценке динамических взаимосвязей изменений «внутренней» и «внешней» среды в управлении данными сферами, а также сформировать систему критериев и оценок социальной эффективности в ее отдельных функциональных элементах.

3. Анализ эффективности деятельности региональных и местных органов государственной службы занятости населения и целевых социальных программ как продуктов их деятельности позволяет принять в качестве критериев эффективности следующие основные положения: соответствие целей программы задачам социального развития и потребностям получателей, наличие прогноза социально-экономических последствий от мероприятий программы, использование современных методов анализа организации и управления программами с учетом ресурсного, правового и информационного обеспечения этих мероприятий, достижение целей программы наиболее оптимальным способом, определяемым как степень решения социальных проблем с минимальными затратами времени и минимальным уровнем материальных потерь для общества.

4. Выявленные недостатки программ социальной защиты населения в стране и регионах свидетельствуют об отсутствии эффективного программно-целевого подхода к решению социальных проблем. К ним относятся недостаточное финансирование, отсутствие необходимого правового и информационного обеспечения их планирования и реализации, отсутствие проектного управления, реального контроля исполнения программ и оценки их экономической эффективности.

5. В результате анализа комплексной программы занятости населения страны на период 2000–2010 гг. (Национальная программа «От социальной помощи к занятости») определены ее основные недостатки: На этапе разработки проекта программы: отсутствие законодательных механизмов разработки и реализации целевых программ (не разработаны конкретные критерии и показатели оценки эффективности мероприятий программы).

На этапе реализации: отсутствие четких механизмов контроля использования бюджетных средств, выделяемых на реализацию программы, и соответствия полученных результатов целям программы. Подводя промежуточные и основные итоги: не выполнены расчеты по итоговой оценке экономической эффективности результатов программных мероприятий и оценке удовлетворенности получателей программ.

6. Функционирование единого механизма социальной защиты и обеспечения занятости в стране предполагает мониторинг социальной сферы, разработку системы программных мероприятий, организацию ресурсного, правового и информационного обеспечения этих мероприятий.

Научно-практическая значимость работы выражается в том, что концепция социального программирования имеет непосредственное отношение к реализации социальной политики и внедрению практик надлежащего управления в стране и соответствующих административных районах и муниципалитетах и ​​позволяет конкретизировать целый ряд условий в нормативно-правовой базе регулирования общественных отношений.
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