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Аннотация: В статье выявляются основные проблемы, сдерживающие сохранение культурно-исторического наследия, а также развития культуры и искусства в целом в условиях цифровизации экономики, внедрения искусственного интеллекта и глобализации экономики. В их числе: недостаточное финансирование, кадровые проблемы, техническое оснащение и др. Авторы приводят примеры решения ряда проблем, которые можно использовать как на национальном, так и на региональном уровне.
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REGIONAL EXPERIENCE IN SOLVING CURRENT PROBLEMS OF DEVELOPMENT OF CULTURE AND ARTS

Abstract: The article identifies the main problems that hinder the preservation of cultural and historical heritage, as well as the development of culture and art in general in the context of digitalization of the economy, the introduction of artificial intelligence and globalization of the economy. Among them: insufficient funding, personnel problems, technical equipment, etc. The authors provide examples of solutions to a number of problems that can be used both at the national and regional levels.
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Сфера культуры и искусства, как и все креативные индустрии, играют важную роль в социально-экономическом развитии. И это не только экономический, но и в значительной мере социальный аспект, который заключается в обеспечении культурного разнообразия (поддержка культурного наследия и развитие новых форм самовыражения), развитии творческих навыков и креативного мышления у населения, создании условий для социальной интеграции посредством объединения различных групп через совместное творчество и культурные мероприятия и многое другое.
Однако несмотря на возросшее внимание со стороны государства к проблемам, связанным с развитием креативных индустрий в России, появлением государственных программ содействия развитию приоритетных сфер в этой области, созданием креативных кластеров и результативной деятельностью общественных организаций и ассоциаций креативных индустрий, существует много проблем, требующих инновационных решений и адаптации к условиям рыночной реальности. В их числе: ограниченные государственные и частные инвестиции в культурные проекты; недостаток средств на сохранение и реставрацию культурного наследия; низкая оплата труда специалистов в сфере культуры, приводящая к оттоку кадров, в ряде регионов страны низкое качество технического оснащения культурных учреждений. 
Недостаточное внимание к проблеме сохранения национальных памятников культуры и искусства, отсутствие современной технологической оснащенности музейных и выставочных пространств может привести к снижению интереса со стороны посетителей и даже к утрате национальных культурных особенностей под влиянием глобализации. Данные проблемы особенно актуальны для развития социально-культурной сферы регионов страны, в то время как в крупных городах они стоят наименее остро.
Так, например, город Великий Новгород, обладающий уникальным историко-культурным наследием и входящий в список Всемирного наследия ЮНЕСКО, ярко демонстрирует как системные проблемы, так и перспективные стратегии их решения. Финансовая зависимость от бюджетных средств остается ключевым ограничивающим фактором: 70% объектов культурного наследия города финансируются из областного бюджета, в то время как доля внебюджетных источников, включая спонсорские средства и доходы от коммерческой деятельности, не превышает 15% [9, 12]. Это создает риски для реализации долгосрочных проектов, таких как реставрация 19 аварийных памятников из 50 имеющихся в городе. Муниципальная программа «Развитие сферы культуры на 2021–2025 гг.», несмотря на амбициозные цели, столкнулась с дефицитом финансирования: лишь 10% запланированных средств поступило из федерального бюджета, что замедлило восстановление объектов, критически важных для сохранения культурной самобытности региона [9, 13].
Административные дисбалансы усугубляют ситуацию. Отсутствие четкого разграничения полномочий между муниципальными и региональными органами власти приводит к дублированию функций и снижению эффективности управления. Например, вопросы сохранения объектов культурного наследия находятся в совместном ведении комитета культуры Великого Новгорода и регионального министерства, что часто вызывает бюрократические конфликты и задержки в принятии решений. Это особенно критично в контексте устаревшей материально-технической базы: только 35,1% муниципальных учреждений соответствуют нормативам по обеспеченности зрительскими местами, а 60% зданий, включая музеи и театры, требуют капитального ремонта. По оценкам экспертов, для приведения инфраструктуры в соответствие с современными стандартами необходимо не менее 2,5 млрд рублей, что в 3 раза превышает текущий годовой бюджет сферы культуры города [9, 13].
Кадровый дефицит остается проблемой. Средняя заработная плата в сфере культуры составляет 28 тыс. рублей, что на 35% ниже среднерегионального уровня, провоцируя отток квалифицированных специалистов в коммерческий сектор. Согласно исследованию Агентства стратегических инициатив, в 2023 году в креативных индустриях России было занято 4,6 млн человек, однако лишь 30% из них работают в государственных учреждениях [3]. Молодые профессионалы предпочитают высокотехнологичные отрасли, такие как IT и дизайн, где зарплаты на 50–70% выше. Пандемия COVID-19 усугубила ситуацию: сокращение финансирования на 20% в 2020–2021 годах привело к закрытию 12% региональных музеев и театров, а также к потере 15 тыс. рабочих мест в сфере культуры [12]. Восстановление занятости идет медленно: за 2022–2023 годы в Великом Новгороде число сотрудников культурных учреждений увеличилось лишь на 3%, что недостаточно для компенсации потерь.
Цифровизация процессов становится ключевым инструментом преодоления этих вызовов. Внедрение онлайн-платформ, таких как «Виртуальный читальный зал» в библиотеках Великого Новгорода, позволило увеличить удаленные обращения на 40%, достигнув 296 тыс. посещений в 2022 году [9]. Это не только расширило аудиторию, но и создало новые возможности для монетизации: платный доступ к эксклюзивным архивам и интерактивным экскурсиям принес дополнительно 7 млн рублей за год. Московские театры, внедрившие искусственный интеллект для анализа аудитории, повысили заполняемость залов на 25% за счет персонализированной рекламы и динамического ценообразования. Например, алгоритмы предсказательной аналитики в Театре им. Вахтангова позволили оптимизировать расписание мероприятий, увеличив доходы на 18%. Однако цифровая трансформация сталкивается с проблемами: только 5% сотрудников учреждений культуры обладают навыками работы с современными IT-инструментами, а риски утечки данных при оцифровке архивных материалов остаются значительными. В 2023 году 8 региональных музеев столкнулись с кибератаками, что привело к временной приостановке онлайн-доступа к коллекциям [6].
Экономическая диверсификация через краудфандинг и государственно-частное партнерство (ГЧП) демонстрирует положительные результаты. В 2023 году 12% проектов в сфере искусства финансировались через платформы Planeta.ru и Boomstarter. Успешным примером стал сбор 3 млн рублей на реставрацию церкви Покрова на Нерли, где 45% средств поступило от частных лиц, а 55% — от корпоративных спонсоров [5]. Реставрация Новгородского кремля при участии бизнеса позволила привлечь 50 млн рублей внебюджетных средств, создав прецедент для аналогичных проектов. Инвесторы получили право на размещение логотипов на информационных стендах и участие в культурных мероприятиях, что повысило их узнаваемость [9]. Однако сопротивление коммерциализации со стороны традиционных учреждений, опасающихся утраты культурной аутентичности, замедляет процесс. Например, внедрение платных мастер-классов и сувенирных линий в музеях Великого Новгорода вызвало дискуссии: 62% сотрудников выступили против «излишней коммерциализации», опасаясь, что это снизит доступность культуры для малообеспеченных групп населения [3, 7].
Международный опыт предлагает ценные уроки. В Эстонии, где цифровизация культурного наследия стала национальным приоритетом, 95% архивов оцифрованы, а виртуальные музеи привлекают 70% иностранных туристов. Проект «Цифровой Таллин» позволил увеличить доходы музеев на 40% за счет продажи цифровых билетов и лицензирования контента [6]. В Великобритании налоговые льготы для меценатов, такие как снижение налога на прибыль на 25% для компаний, инвестирующих в культуру, увеличили частные вложения на 40% за последние пять лет [10]. В Германии программа «Культурные кластеры» объединяет музеи, театры и креативные стартапы, создавая синергию между искусством и бизнесом: например, в Берлине такие кластеры генерируют 12% городского ВВП. Эти практики могут быть адаптированы в России, особенно в контексте развития креативных кластеров, таких как московский «Артплей» или петербургский «Этажи», которые сочетают коммерческие и культурные функции, привлекая до 500 тыс. посетителей в год [3].
Для решения кадрового кризиса необходимы системные меры. Внедрение льготной ипотеки для работников культуры, аналогичной программе «Земский учитель», может стать стимулом для молодых специалистов. Например, в Новосибирской области подобная инициатива увеличила приток кадров в сельские музеи на 30% за два года [2]. Опыт СПбГУКИ, где курсы по цифровым технологиям и управлению проектами повысили трудоустройство выпускников на 25%, подтверждает важность образовательных программ. Гранты на стажировки за рубежом, как в рамках проекта «Культурный обмен» с городами Ганзейского союза, позволят перенять лучшие практики. Например, сотрудничество с Любеком (Германия) уже привело к созданию совместной выставки «Ганзейское наследие», которая привлекла 50 тыс. посетителей и 10 млн рублей спонсорских средств [13].
Финансовая устойчивость требует комбинации инструментов. Создание эндаумент-фондов по модели Третьяковской галереи, которая привлекает 50 млн рублей ежегодно за счет инвестиций в ценные бумаги и недвижимость, может обеспечить стабильное финансирование реставрационных проектов. Снижение НДС для спонсоров культурных инициатив с 20% до 10%, как это практикуется в ЕС, способно увеличить частные инвестиции на 20–30% [7]. Кросс-маркетинг с брендами, как в случае коллаборации Эрмитажа и Mercedes-Benz, не только приносит доход (до 200 млн рублей в год), но и расширяет аудиторию: 40% посетителей выставки «Искусство и технологии» составили новые для музея зрители [10].
Опыт Великого Новгорода демонстрирует, что даже в условиях ограниченных ресурсов достижимы значимые результаты. Фестиваль «Садко и Любава», объединяющий традиционные ремесла и современное искусство, за три года привлек 15 тыс. участников и 2 млн рублей спонсорских средств. Мероприятие стало точкой роста для местного туризма: в 2023 году число гостей города увеличилось на 25%, а доходы от туристических услуг достигли 1,2 млрд рублей [9]. Интеграция культуры в образовательные программы, как в проекте «Культурный норматив школьника», охватившем 2 млн учащихся, формирует новое поколение, вовлеченное в сохранение наследия. Школьники Великого Новгорода участвуют в реставрационных мастер-классах и создают цифровые копии артефактов, что укрепляет связь между традициями и инновациями.
Перспективными направлениями исследований остаются вопросы баланса между коммерциализацией и сохранением культурной идентичности, влияние цифровизации на творческий процесс, а также разработка универсальных метрик оценки эффективности управления. Как отмечает Михаил Гершман, руководитель программы НИУ ВШЭ: «Креативный класс — это не просто работники, это агенты изменений, чей потенциал может трансформировать экономику регионов» [3]. Реализация этого потенциала требует не только инвестиций, но и создания среды, где традиции и инновации дополняют друг друга. Стратегии, сочетающие государственную поддержку, рыночные механизмы и цифровые решения, способны превратить культуру из затратной статьи бюджета в драйвер устойчивого развития.
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