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Аннотация: в статье рассматривается вопрос экономической целесообразности информатизации деятельности судов. Анализируются основные преимущества и недостатки цифровизации судебной деятельности с точки зрения финансовых вложений и получаемых результатов, проводится сравнение с использованием аналоговых технологий.
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Судебные тяжбы в современной России имеют поистине всеобъемлющий массовый характер: в 2024 году судами рассмотрено более 42 млн дел [6], при этом в Верховный Суд РФ в 2024 году поступило более 120 тысяч кассационных и надзорных жалоб [1]. Это свидетельствует о существенной потребности граждан в разрешении возникающих между ними конфликтов и противоречий в ходе судебного разбирательства. Немаловажным является то, что большинство споров по современному российскому законодательству разрешается исключительно в судебном порядке: к таким спорам можно отнести практически все гражданско-правовые споры, споры между лицами. осуществляющими предпринимательскую деятельность, где не требуется соблюдение обязательного досудебного порядка, судебные споры с органами государственной власти, судебное производство по уголовным делам и делам об административных правонарушениях и так далее. 
Изложенное демонстрирует, что суд на сегодняшний день является наиболее востребованным и основным государственным органом, разрешающим правовые споры, и его деятельность нуждается в постоянной модернизации в соответствии с вновь возникающими технологическими достижениями с их постоянным применением в деятельности суда, в том числе с использованием информационных технологий. 
Необходимо отметить, что в настоящий момент аналоговые технологии взаимодействия граждан и организаций с судами и судов между собой в единой системе коммуникации представляют собой громоздкие и дорогостоящие логистические системы, порой плохо связанные между собой и от того часто дающие сбой при использовании. Замена таких систем на более современные, цифровые технологии позволяет качественно иным способом построить взаимодействие названных выше субъектов и разрешить ряд существенно значимых вопросов, таких как изготовление, хранение и уничтожение бумажных документов, перемещение участников судебных процессов от места пребывания к месту проведения суда и обратно, проверке подлинности документов и т.д.
Однако при применении цифровых технологий в судебной деятельности встает вопрос об экономической целесообразности применения информационных технологий в судебной деятельности. Следует оценить возможные затраты на обеспечение судов необходимым количеством технических средств и сравнить это с теми затратами, которые возникают при применении аналоговых средств передачи информации. Данное противоречие и обосновывает актуальность исследования.
Начнем с того, что определение понятия «информационные технологии» содержится в федеральном законодательстве. Так, под информационными технологиями закон понимает «процессы, методы поиска, сбора, хранения, обработки, предоставления, распространения информации и способы осуществления таких процессов и методов» [7]. В контексте судебной деятельности информационные технологии можно определить, как способы обращения с информацией в рамках деятельности судебных органов с применением технологий их автоматической обработки. К таким технологиям можно отнести создание электронных копий бумажных документов либо самих электронных документов, передачу документов по цифровым каналам связи, размещение документов для всеобщего ознакомления с использованием информационно-телекоммуникационных сетей и так далее. 
Примечательно, что судебная деятельность фактически стала одним из первых видов деятельности, начавшим активное и масштабное применение информационных технологий [2, c.67]. В настоящее время в комплекс информационных технологий, используемых в судебной деятельности, входят: государственная информационная система «Правосудие» (далее – ГАС «Правосудие»), автоматизированная информационная система «Мой арбитр», (далее – АИС «Мой арбитр»), сайты отдельных судов и мировых судей в сети Интернет, среди которых отдельно стоит выделить сайты Верховного Суда и Конституционного Суда РФ, а также информационные системы внутреннего и межведомственного взаимодействия, электронная почта суда, страницы судов в социальных сетях и мессенджерах и так далее. 
На наш взгляд, такая масштабная информатизация обусловлена рядом обстоятельств, которые подтолкнули государство к оборудованию судов информационным технологиями практически на всех этапах судебного делопроизводства и судопроизводства. Во-первых, как уже отмечено выше, это характер суда как основного способа разрешения конфликтов. Фактически судебное решение является наиболее значимым правоприменительным актом в современной России, оно является основанием для открытия исполнительного производства, обладает чертами преюдициальности и общепризнанности. В связи с этим увеличение эргономичности судебного процесса и делопроизводства в судах является закономерностью при необходимости максимально оптимизировать процесс принятия судом решений. 
Во-вторых, на общие тенденции информатизации и цифровизации деятельности судов повлияла пандемия коронавируса, в результате чего суды оказались вынуждены приспосабливаться к новым условиям своей деятельности. В результате чего в судах появилась возможность массово проводить судебные заседания в формате видеоконференций, получили дополнительное развитие также автоматизация регистрации процессуальных документов и ведения протоколов заседаний, введение электронного документооборота между судами, взаимодействие с заявителями дистанционно (получение от них запросов, их обработка и направление по ним ответов) [3].
Все вышеизложенное нуждается в экономической оценке, поскольку до конца неясны финансовые выгоды от введения в судах столь широкого применения информационных технологий. По затратам на внедрение информационные технологии делятся на общедоступные, требующие минимальных затрат либо не требующие затрат вовсе, и специализированные, созданные для судебной деятельности с нуля. К таким относятся, в частности, системы ГАС «Правосудие» и АИС «Мой арбитр», сайты судов в сети Интернет, системы внутреннего и межведомственного электронного взаимодействия. 
Так, по оценкам информационного агентства Spark переход на электронный документооборот для компании означает: 100-процентное сокращение расходов на обмен кадровыми документами для сотрудников, работающих дистанционно, 25-процентное сокращение расходов на архивное хранение бумажных версий документов и нагрузки на сотрудников отдела кадров, а также сокращение расходов на печать документов [5]. В случае с судами эти цифры можно также применить к деятельности конкретного суда и всех судов в целом, что при документообороте в сотни миллионов документов может оцениваться в сотни миллионов рублей. 
Также немаловажным является практически стопроцентное снижение стоимости на прибытие в зал судебного заседания. К примеру, в 2021 году стоимость этапирования одного заключенного по маршруту Челябинск-Москва и обратно составлял чуть больше 144 тысяч рублей на человека [4], соответственно, в связи с применением технологий видеоконференцсвязи стоимость доставления, заключенного в суд и обратно стопроцентно понижается. При этом стоимость оборудования для осуществления видеоконференции обычно не превышает ста тысяч рублей, а его использование возможно ежедневно. 
Также оптимизируется количество необходимых для обеспечения аналогового документооборота работников: так, в связи с внедрением информационных технологий сокращается число работников курьерской службы, отдела кадров, бухгалтерии и иного обеспечивающего персонала, что позволяет существенно сэкономить бюджетные средства. 
Также важно отметить удобство и экономичность взаимодействия с судом граждан и организаций, которые могут, во-первых, экономить на бумаге при подаче документов в суд, а во-вторых, минимизировать транспортные и временные издержки, связанные с подачей документов в суд и получением итоговых копий мотивированных судебных решений. 
Сокращаются издержки и в рамках взаимодействия судов с государственными органами, поскольку в рамках системы межведомственного взаимодействия основным способом приема-передачи документации является электронная почта или системы ГАС «Правосудие» и АИС «Мой арбитр».
На основании вышеизложенного справедливым будет сделать следующий вывод: внедрение информационных технологий в судебную деятельность представляется крайне целесообразным с точки зрения сокращения количества издержек. Представляется, что отказ от бумажного документооборота и минимизация личного присутствия сторон, участвующих в деле, в зале судебного заседания позволит максимально сократить имеющиеся сейчас расходы в связи с этими факторами и модернизировать организацию судов под новые реалии. 
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