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ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ БРЕНДИНГ: СУЩНОСТЬ И ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ

Аннотация. Исследование направлено на изучение ключевых характеристик территориального брендинга. Рассматриваются теоретические основы брендинга, включая его сущность, ключевые направления, уровни, виды и этапы реализации, а также инструменты, используемые для его продвижения.
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В условиях усиления конкуренции между территориями за инвестиции, туристов и квалифицированных специалистов формирование устойчивого и привлекательного имиджа региона становится ключевым фактором социально-экономического развития. Территориальный брендинг позволяет не только выделить уникальные характеристики территории, но и создать долгосрочную стратегию ее продвижения, способствуя повышению инвестиционной и туристической привлекательности, улучшению качества жизни населения и укреплению региональной идентичности. Особую значимость данное направление приобретает в контексте децентрализации управления и необходимости развития локальных экономик. Эффективный брендинг территории способствует привлечению внешних ресурсов, стимулирует внутренние процессы развития и формирует позитивное восприятие региона среди целевых аудиторий. Таким образом, изучение сущности, инструментов и этапов территориального брендинга является актуальной задачей как для научного сообщества, так и для практиков в сфере управления и маркетинга территорий. 
Понятие брендинга территорий было введено в научный оборот С. Анхольтом в начале 1990-х гг. В настоящее время данный термин является междисциплинарным, что предполагает наличие множества подходов к трактовке его сущности (табл. 1).
Таблица 1 – Определение понятия «брендинг территории»
	Автор 
	Определение 

	С. Анхольт
	процесс управления репутацией территории, который направлен на создание позитивного восприятия у целевой аудитории и улучшение ее конкурентоспособности.

	Т.А. Атаева
	бренд страны, региона, города или другого территориального образования, который выступает важным фактором продвижения территории, опирается на политический, экономический, социокультурный её потенциал и природно-рекреационные ресурсы, а также на бренды товаров и услуг, локализованные в определённой географической местности.

	И.С. Важенина
	 совокупность уникальных качеств, непреходящих общечеловеческих ценностей, отражающих своеобразие, неповторимые оригинальные потребительские характеристики конкретной местности или сообщества.

	Ф. Котлер
	процесс создания уникального и привлекательного имиджа территории, который выделяет ее среди конкурентов и привлекает целевую аудиторию.

	Ю.М. Маркина
	комплексное, системное понятие, рассматриваемое через призму экономических, социологических, политических наук, как деятельность, направленную на повышение узнаваемости территории, создание позитивного образа, с помощью которого в регионе формируется стабильное население, идентифицирующее себя с территорией, растёт популярность территории, уровень проживающего на ней населения, повышается её инвестиционная привлекательность. 

	Е.М. Петрова
	разработка и реализация комплекса мероприятий, направленных на определение территории, выделение её из списка прочих, создание позитивных эмоций и приверженность ей.



Сравнивая представленные в таблице определения, можно выделить общие черты: акцент на идентичности, конкурентоспособности и привлекательности территории. При этом все подходы подчеркивают важность создания добавленной стоимости для территории, будь то эффективное управление, привлечение инвестиций, туристов или квалифицированных специалистов. 
На основании представленных определений можно заключить, что брендинг территории представляет собой комплексный процесс создания и продвижения уникального и привлекательного имиджа определенной территории.  Таким образом, сущность брендинга территории заключается в формировании целостного и привлекательного образа территории, который соответствует ее уникальным характеристикам и потребностям целевой аудитории посредством реализации долгосрочной стратегии, направленной на улучшение качества жизни и повышение конкурентоспособности территории.
Как отмечает Л.В. Ковынева «бренд создается для решения определенных задач. В случае с регионом это может быть снижение оттока жителей, повышение туристской и инвестиционной привлекательности. Для того чтобы стимулировать людей приезжать в регион или вкладывать в него деньги, надо показать в чем заключается ценность данной территории. Поэтому, прежде чем приступать к брендингу, следует рассмотреть территорию как продукт: ее свойства, уникальные качества и характеристики» [3].
Решение имеющихся задач осуществляется по ключевым направлениям [7]:
1. Идентификация уникальных характеристик территории: выявление исторических, культурных, экономических и природных особенностей, которые отличают данную территорию от других.
2. Формирование позитивного имиджа территории в сознании целевой аудитории: привлекательный образ территории, который соответствует ее уникальным характеристикам и потребностям целевой аудитории. 
3. Создание добавленной стоимости: брендинг территории должен способствовать привлечению инвестиций, туристов и квалифицированных специалистов, что, в свою очередь, приводит к экономическому росту и улучшению качества жизни.
В формировании целей и задач участвуют следующие субъекты: органы региональной и муниципальной власти; СМИ; общественные организации; бизнес-структуры и их объединения; учреждения; жители территории.
Выделяются несколько уровней брендинга [6]:
1. Локальный (местный) брендинг – продвижение деревень, посёлков, городов, расположенных на территории региона, что позволяет выделить конкретную территорию внутри региона и создать у неё уникальное позиционирование. 
2. Региональный брендинг - направлен на формирование позитивного образа региона в целом, что помогает территории быть более привлекательными на уровне государственного регулирования.
С. Анхольд включил в элементы бренда территории шесть составляющих: туризм, люди, культура и наследие, экспортные бренды, бизнес и инвестиции, внутренняя и внешняя политика. Исходя из этой модели, можно заключить, что территориальный бренд -«это бренд региона, который является ключевым продвигающим фактором, опирающимся на культурные, социальные, политические, экономические ресурсы рассматриваемого объекта» [5]. В свою очередь брендинг территории — это направленное создание образа или имиджа района (и отдельных его территорий) в глазах общественности. В данном аспекте выделяют следующие виды брендинга [1]:
· инвестиционный бренд - привлекательный образ для инвесторов и предпринимателей, который достигается путём создания благоприятного бизнес-климата, разработки инновационных технологий, предоставления льгот и других мер, которые привлекают инвестиции и способствуют развитию экономики;
· туристический бренд - привлечение туристов на территорию путём формирования имиджа туристического направления, которое может включать в себя развитие инфраструктуры, проведение рекламных кампаний, организацию мероприятий, которые предлагают уникальный опыт для посетителей;
· житейский бренд – привлекательный образ для жителей территории, который связан с улучшением качества жизни, развитием образования и здравоохранения, созданием комфортной городской среды и другими мерами, которые делают территорию привлекательной для проживания.
Приведенные выше виды брендов территорий не в полной мере отражают многообразие проводимой работы. В процессе решения задач возможно формирование нескольких брендов на одной территории. Например, отдельный город является туристским центром, в то время как вся территория региона – имеет инвестиционный бренд.
Независимо от вида бренда, который формируется на территории региона, процесс брендинга территорий представляет собой комплексную последовательность действий, направленных на формирование и продвижение уникального и привлекательного имиджа территории. Этот процесс включает в себя следующие основные этапы (рис. 1).
Определение целевой аудитории
Разработка стратегии брендинга
Реализация стратегии брендинга
Оценка эффективности брендинга
Анализ текущего имиджа территории 

Рис. 1. Процесс брендинга территории
Источник: [4]
На этапе анализа текущего имиджа территории проводится SWOT-анализ, исследования общественного мнения и применяются другие методы для оценки сильных и слабых сторон территории, а также возможностей и угроз.
Определение целевой аудитории предполагает необходимость четкого определения, на кого направлен брендинг территории: туристы, инвесторы, жители, бизнес и т.д. Определение целевой аудитории позволяет выбрать наиболее подходящую стратегию работы и методы, которые позволят максимально достичь поставленных целей.
Реализация стратегии брендинга предполагает реализацию последовательно выстроенных мероприятий: маркетинговые кампании, PR-активности, событийный маркетинг и др., направленных на продвижение бренда территории.
Для успешного брендинга территорий необходимо использовать различные инструменты, которые позволяют донести информацию о территории до целевой аудитории и сформировать позитивный имидж. К таким инструментам относятся [2]:
· разработка логотипа и фирменного стиля: создание узнаваемого визуального образа территории;
· создание веб-сайта и аккаунтов в социальных сетях: предоставление информации о территории и взаимодействие с целевой аудиторией;
· организация мероприятий: фестивали, конференции, выставки;
· размещение рекламы в СМИ и интернете: таргетированная реклама, контекстная реклама;
· PR-кампании: пресс-релизы, публикации в СМИ, сотрудничество с блогерами.
Успешность брендинга территорий опирается на использование уникальных особенностей территории для создания аутентичного и привлекательного бренда. На этапе оценки эффективности брендинга проводится мониторинг имиджа территории, анализ ключевых социально-экономических показателей. При этом в процессе брендинга необходимо учитывать мнение жителей, бизнеса и других заинтересованных сторон для создания бренда, который будет соответствовать интересам всех участников. Однако брендинг территории – это долгосрочный и финансово затратный процесс, который требует последовательной реализации стратегии и постоянного мониторинга результатов. Регулярная оценка эффективности брендинга позволяет корректировать стратегию в соответствии с результатами анализа.
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Abstract. The research is aimed at studying the key characteristics of territorial branding. The theoretical foundations of branding are considered, including its essence, key directions, levels, types and stages of implementation, as well as the tools used to promote it.
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