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Аннотация: в рамках национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» и в продолжение с 2025 года национальной программы «Экономика данных» реализуется введение IT технологий в том числе и в сферу налоговой деятельности. Информационные системы активно разрабатываются и внедряются налоговыми органами, что служит автоматизацией множества процессов, ускорению обработки большого массива данных, что в дальнейшем приводит к снижению числа налоговых правонарушений и минимизации издержек, направленных на администрирование. Внедрение автоматизированных систем делает прозрачным все движения бизнес-процессов, что позволяет выявлять возможные риски и предотвращать возникновение ошибок. Технологии цифровизации налогового администрирования применяются не только внутри Российской Федерации, но и адаптируются и  экспортируются в рамках международного содействия. 
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Цифровизация налогового администрирования приводит к радикальным изменениям в контроле за налогообложением. Эффективное управление налогами необходимо для получения доходов и экономического развития. И эта задача решается в первую очередь с помощью налогового администрирования, которое является  важнейшей составляющей проводимой государством налоговой политики. От эффективности реализации данного инструмента на прямую зависит полнота и своевременность поступлений налоговых доходов в бюджеты всех уровней. Анализируя различные подходы к трактовке термина «налоговое администрирование», можно разделить их по следующим областям исследования:
1. Управленческий подход: налоговое администрирование – реализация процедур и мероприятий, направленных на контроль и совершенствование принципов налогообложения, обеспечивающих реализацию управленческих функций государства в области налоговой политики. 
2. Системный подход: налоговое администрирование – законодательно закрепленная система мер и способов осуществления налоговой политики, в целях контроля за правомерностью поступаемых налогов и сборов в бюджеты различных уровней. 
3. Правовой подход: налоговое администрирование – регламентированная нормами права и закрепленная законодательно политика государства, осуществляемая уполномоченными органами с целью координации налоговых обязательств, возложенных на хозяйствующие субъекты. [3]
Таким образом, исходя из различных подходов к определению налогового администрирования, с точностью можно сказать, что это многоаспектное понятие, краеугольным камнем которого являются правила, стратегии, методы, используемые для контроля за соблюдением налогового законодательства.  В последние годы все чаще в налоговой системе стали происходить изменения, касающиеся цифровизации различных налоговых процессов.  В условиях цифровой экономики появляется возможность внедрения в процесс налогообложения новых информационных технологий, что повышает его качество и эффективность [4]. Перед налоговыми органами ставятся следующие задачи в условиях цифровизации экономики:
1. Контроль за соблюдением налоговых обязательств, возложенных на хозяйствующие субъекты, а также выявление новых категорий налогоплательщиков, которые могли бы перейти на электронный документооборот.
2. Курс на установление бесконтактного взаимодействия между налоговыми органами и хозяйствующими субъектами. 
3. Повышение качества и эффективности осуществления налогового мониторинга. 
Важно отметить, что реализация всех поставленных задач невозможна без глобальной трансформации налогового администрирования, а именно расширения применения различных технологий обработки информационных потоков и использовании технологий Big Data. Большие данные предоставляют возможность создавать новые инструменты, которые помогут налоговым органам предоставлять проактивные услуги, управлять и устранять налоговые риски, а также улучшать другие целевые мероприятия.  
Поскольку налоговое администрирование является комплексным процессом и охватывает множество объектов, хочется отдельно отметить те направления, на которые в большей мере повлияли IT технологии, сделав процесс более быстрым не только для налоговых органов, но и для налогоплательщиков. [1]
Глобальные изменения затронули проверку бизнеса на предмет выявления налоговых правонарушений. Во-первых, Федеральной Налоговой Службой было введено более 70 цифровых сервисов, благодаря этому появилась возможность применения инструментов дистанционного контроля. Важно отметить появление личных кабинетов, благодаря которым сокращается время на регистрацию бизнеса, сдачи отчётностей и получению справок и выписок. Данный функционал совершенствуется, также можно отслеживать статус обработки электронных деклараций. В совокупности, а именно использование электронного документа оборота, позволяют налоговым органам на любой стадии исполнения налоговых обязательств выявить нарушения и предотвратить их дальнейшее развитие. С помощью аналитических инструментов обработки большого массива данных можно выявить и предотвратить мошеннические схемы. 
В 2021 году в рамках федерального проекта по цифровизации экономики введена технология машиночитаемых доверенностей. Машиночитаемая доверенность представляет собой электронный документ, понятный для прочтения и обработки компьютеру, утверждающий, что физическое и юридическое лицо имеет право на подписание документов, используя усиленную квалифицированную подпись. Полученные МЧД хранятся в распределенном реестре и позволяют автоматизировать проверку полномочий представителя.
На рисунке 1 представлены следующие данные: в 2022 году 650 тыс таких документов,  в 2023 году 1,3 млн и в 2024 году 1,9 млн соответственно. [2]


Рисунок 1. Количество МЧД на хранении по годам, тыс штук
Источник: Отчет ФНС за 2024 Год: рекордные показатели в ЭДО и цифровизации. - URL: https://emchd.ru/blog/news (Дата обращения: 17.04.2025)

Таким образом видно, что количество МЧД на три года возросло на или 292%, что говорит об увеличении числа пользователей, которые используют электронные документы, а следовательно, и личные кабинеты налогоплательщиков, поскольку именно там происходит подписание с помощью МЧД. Непосредственно проверить существующую МЧД можно на портале Единый блокчейн хранилище машиночитаемых доверенностей (МЧД) - распределенный реестр ФНС России, что является еще одним аспектом внедрения IT технологии в целях развития и автоматизации налогового администрирования. 
IT технологии также активно используются для налогового администрирования в одном из стремительно развивающихся направлений - операции с цифровыми валютами, производимыми на онлайн сервисах. Сервисы процесс майнинга предоставляют возможность отслеживать по цифровому следу движение денежной единицы. Информация анализируется с нескольких сторон – действия внешних пользователей т.е. участников майнинг-пула, а также действия инспекторов в закрытых контурах. Не мало важным является и другой аспект, улучшение пользовательского интерфейса – система айтрекинга. Данная система позволяет выявить, в какую часть экрана пользователь смотрит дольше всего и какие этапы у него вызывают больше всего вопросов. 
Одним из актуальных направлений применения IT технологий как инструментов налогового администрирования в начале 2025 года стало решение ФНС России внедрить без декларационный порядок исчисления и уплаты налога на доходы физических лиц. Передача расчета НДФЛ налоговым органам предполагается по следующим видам доходов:
· от продажи недвижимости;
· от уступки прав требования по договору участия в долевом строительстве (ДУДС);
· от продажи транспортных средств;
· в виде фиксированной прибыли контролируемых иностранных компаний 
· при установлении фактов прекращения договора на ведение индивидуального инвестиционного счета до истечения минимального срока.
Данное изменение повлияет не только на налогоплательщиков, но и на налоговые органы. Они в свою очередь смогут мобилизовать больше ресурсов и времени на сложные моменты, а технические аспекты будут реализованы за счет цифрой среды -  загрузка данных и расчёт основных показателей. 
Цифровая трансформация предлагает инструменты для улучшения соблюдения налогового законодательства, позволяя автоматизировать и оптимизировать процессы налогообложения, тем самым сводя к минимуму количество ошибок и повышая уровень соблюдения законодательства. Появление новых передовых технологий - движущая сила цифровой трансформации налогообложения. 
В рамках обмена опытом ФНС России оказывает иностранным налоговым администрациям техническое содействие по IT технологиям, применяемым в налоговом администрировании. Например, возможность внедрения автоматизированной системы, позволяющей проверять и сопоставлять декларации по НДС и счета-фактуры. Данная модель (АСК НДС) отображает всю цепочку уплаты НДС, что гарантирует выявление рисковых ситуации и их предотвращение на раннем этапе. Благодаря анализу большого спектра макроэкономических показателей осуществляется контроль, а за счет сравнительного анализа оценивается эффективность работы налоговых агентов с данными операциями. Так же ФНС России предоставляет экспорт технологий, предоставляет рекомендации по усовершенствования налогового администрирования и внедряет разработанные информационные системы в рамках международного обмена опытом. [5]
Ниже представлены данные о количестве пользователей, использующих электронные ресурсы ФНС (рис. 2).

Рисунок 2. Количество пользователей личных кабинетов, млн. чел.
Источник: Итоги деятельности ФНС России. - URL: https://nalog.gov.ru/ (Дата обращения: 20.04.2025)

Резюмируя, можно заметить, что цифровая трансформация предлагает различные инструменты для улучшения соблюдения налогового законодательства. Появление инновационных технологий, благодаря которым происходит усовершенствование механизмов налогового контроля, все это указывает на будущее, в котором IT технологии станут необходимостью для эффективного налогового управления. Несмотря на то, что с налоговым администрированием связано множество рисков и проблем, таких как безопасность и конфиденциальность данных, все же инвестиции в технологии дадут возможность пользоваться преимуществами цифровизации. Также информационные технологии повышают уровень налоговой производительности и администрирования. Цифровая трансформация меняет методы работы бизнеса, необходимость адаптации налогового администрирования станет неоспоримой.  Заметим, что IT технологии с его широкими возможностями – это не просто инструмент повышения эффективности налогового управления, но и катализатор преобразований в налоговом секторе.  Следует понимать, что по мере развития технологий сфера налогообложения будет развиваться таким образом, что позволит правительствам повышать уровень соблюдения налогового законодательства, а также сокращать масштабы уклонения от уплаты налогов. 
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