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Уполномоченные экономические операторы в условиях стандартизации и цифровой трансформации таможенного регулирования и контроля

Аннотация. Концепция уполномоченного экономического оператора развивается в условиях, когда таможенные органы проводят цифровую трансформацию своей деятельности, стремятся выполнить требования Рамочных стандартов безопасности и упрощения мировой торговли, принятых Всемирной таможенной организацией. 
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Уполномоченный экономический оператор  (далее – УЭО) – это организация, «вовлеченная в любом качестве в международное перемещение товаров, которая была одобрена национальной таможенной администрацией или от ее имени как соответствующая стандартам безопасности цепи поставок товаров или эквивалентным стандартам. УЭО могут быть, в частности, производители, импортеры, экспортеры, брокеры, перевозчики, консолидаторы грузов, посредники, порты, аэропорты, операторы терминалов, интегрированные операторы, склады, дистрибьюторы и экспедиторы» [6].

Концепция уполномоченного экономического оператора активно развивается. Однако развитие идет неравномерно, с разной степенью успешности. По мере прогресса международной торговли в этой области возникают новые, более сложные проблемы, требующие своевременного разрешения. Их обсуждают зарубежные и отечественные специалисты.
Д. Виддовсон и С. Холлоуэй пишут: «Подход к управлению рисками в управлении границами характеризуется ранним выявлением потенциальных рисков, при этом ресурсы направляются в районы с высоким уровнем риска и обеспечивается как можно меньшее вмешательство в аналогично выявленные зоны низкого риска» [8,p. 106-107]. 
По мнению Л. Коэна, З. Байды и Н. Коувенловена «растущее признание того, что обнаружение рисков и содействие доверенным трейдерам являются двумя сторонами одной медали, по своей сути взаимозависимыми и усиливающими, стимулировало разработку программ УЭО и режимов оформления, согласованных с сегментацией клиентов на основе измеренных показателей соответствия и зрелости процесса» [7, p. 52].
Е.М. Борисова и В.С. Нерсисян считают, что «в настоящее время необходимо провести модернизацию ЕАИС и СУР в части автоматизации контроля деятельности УЭО. С этой целью необходимо доработать как текущие базы данных СУР, так и оперативные базы данных ЕАИС, которые содержат сведения об участниках ВЭД, их реквизитах, нарушениях в таможенном деле и историю прошлых таможенных операций. Оценка уровня риска УЭО должна проводиться экспертом на основе анализа информации из различных источников (правонарушения, связи с другими субъектами, информация о финансовой устойчивости и т.п.)»  [1, с. 36]. 
О.П. Кузнецова, Ю.Г. Кириллов и В.В. Кузнецов делают вывод, что «динамику развития института УЭО в Российской Федерации по-прежнему нельзя признать положительной. Изменить ситуацию возможно при совместном движении вперед таможенной администрации и ассоциации профессиональных УЭО» [7, с. 35].
Е.А. Гирдо рассматривает специфику развития института уполномоченного экономического оператора, разбирает основные проблемы деятельности уполномоченных экономических операторов в Российской Федерации [2].
Р.В. Давыдов оценивает перспективы развития института УЭО и отмечает важность взаимного признания и совершенствования системы упрощений [3]. 

Д.Б. Жуков  отмечает: «В Российской Федерации 165 юридических лиц занесены в реестр УЭО. В республике Беларусь – 324 УЭО, в Турции – 524 УЭО, в Японии – 706 УЭО, в Южной Корее – 840 УЭО, в Китае – более 3000 УЭО, в странах Евросоюза – более 18000 УЭО. На количественные показатели деятельности УЭО влияет ряд факторов. Одним из таких факторов является степень автоматизации таможенного администрирования. Например, применение технологий авторегистрации и автовыпуска деклараций на товары для существенной доли организаций создают комфортные условия для совершения операций в кратчайшие временные интервалы. Допустим, по состоянию на сегодняшний день у нас порядка 85% импортных деклараций регистрируется автоматически, экспортных ДТ – 94%. То есть общий процент авторегистрации деклараций равен 88%. Доля автоматически выпущенных ДТ импорта составляет 27%, экспорта – 44%. Получается, что 35% всего декларационного массива оформляется без участия человека, а средний срок принятия решений о выпуске информационной системой составляет 5-6 минут. Таким образом, участники ВЭД, у которых нет необходимости применять специальные упрощения доступные УЭО, получают временную экономию благодаря автоматизации.
Следующий фактор, который влияет на картину отношения в России к статусу УЭО, это автоматическое категорирование. У нас более 11 тысяч участников ВЭД, которые отнесены к низкому уровню риска (НУР). Компании НУР также получают определенное снижение контрольных мероприятий со стороны таможенных органов. Поэтому если в целом говорить о количестве уполномоченных экономических операторов и количестве организаций НУР, то цифра в нашей стране получится совсем другая» [4].
Принятие Всемирной таможенной организацией (далее – ВТамО) новой редакции Рамочных стандартов безопасности и упрощения мировой торговли обязывает «членов Совета и таможенные и экономические союзы как можно быстрее внедрить, в соответствии с возможностями каждой администрации и законодательными полномочиями, принципы, стандарты и другие положения, содержащиеся в Рамочных стандартах ВТамО. Таможенная служба должна по собственной инициативе и с учетом ее текущих или планируемых ресурсов изыскивать способы помогать участникам торговли осуществлять их экономическую деятельность наиболее эффективным образом. Для того, чтобы заручиться поддержкой частного сектора и сохранить ее, следует четко сформулировать, что подразумевает статус УЭО. Необходимо общее понимание связанных со статусом УЭО условий и требований, а также их подробное описание в национальных программах УЭО. Таможенная служба и компании-партнеры смогут повысить свою эффективность за счет укрепления безопасности и упрощения функционирования международной цепи поставок, если они воспользуются движущей силой Рамочных стандартов SAFE и предпримут решительные действия, чтобы внедрить их положения настолько быстро, насколько это возможно» [8].
На выполнение требований и стандартов обеспечения безопасности должны быть ориентированы все участники ВЭД, и в первую очередь коммерческие организации, имеющие статус УЭО и стремящиеся к получению такого статуса.
Концепция УЭО развивается на основе положений Рамочных стандартов безопасности и упрощения мировой торговли ВТамО и цифровой трансформации таможенного регулирования и контроля. 
По стандарту 1 Партнерство УЭО, участвующие в международной цепи поставок товаров, будут проводить самооценку с учетом заранее установленных стандартов безопасности и передовых практик с тем, чтобы их собственная внутренняя политика и процедуры обеспечивали достаточные гарантии безопасности грузов, проходящих по их цепям поставок, вплоть до их выпуска из-под таможенного контроля в пункте назначения.
Стандарт 2 Безопасность означает, что УЭО внедрят в свою деловую практику заранее определенные передовые практики обеспечения безопасности. 
По стандарту 3 Авторизация таможенная администрация совместно с представителями торгового сообщества разработает процессы валидации или процедуры аккредитации по критериям качества, которые обеспечат преимущества компаниям, получившим статус УЭО. 
При выполнении стандарта 4 Технология все стороны будут содействовать использованию современных технологий для сохранения целостности грузов и контейнеров. УЭО должен соответствовать, по меньшей мере, действующим требованиям, изложенным в различных международных соглашениях, включая, помимо прочего, Таможенную конвенцию о контейнерах 1972 г. и Таможенную конвенцию о международной дорожной перевозке грузов с применением книжек МДП (Конвенция МДП, 1975 г.).
По стандарту 5 Коммуникация таможенная администрация будет регулярно обновлять программу партнерства «Таможня — Бизнес», чтобы способствовать внедрению минимальных стандартов безопасности и передовых практик обеспечения безопасности цепи поставок. 
Для выполнения стандарта 6 Упрощение таможенная администрация будет действовать в сотрудничестве с УЭО для обеспечения максимальной безопасности и упрощения функционирования международной цепи поставок товаров, начинающейся на ее таможенной территории или проходящей через нее. 
Действие драйверов внешней интеграции в международных цепях поставок вызывает сокращение трансформационных и трансакционных издержек, снижение административной нагрузки, инициирует эффект масштаба.
Создание безопасных международных цепей поставок может происходить на основе совершенствования системы упрощений и взаимного признания УЭО таможенными администрациями стран – торговых партнеров. При этом международные цепи поставок для всех их участников, включая УЭО, поставщиков, производителей, перевозчиков, владельцев складов, дистрибьюторов, становятся особыми формами предпринимательских экосистем, в которых возникает эффект синергии.
Непосредственным источником синергетического эффекта в международных цепях поставок является интеллектуальный капитал. Для характеристики особенностей этого интеллектуального капитала, обеспечивающего получение синергетического эффекта в цепи поставок  товаров, можно использовать понятие «логистический интеллектуальный капитал».
Таможенные органы России осуществляют регулирование и контроль перемещения товаров и транспортных средств через границу с применением такой перспективной технологии как цифровизация, с использованием дающих значительный эффект механизмов и моделей, искусственного интеллекта и принципов работы нейронных сетей, механизмов анализа неструктурированных данных, технологии «цифровых двойников». 
УЭО должны в полной мере соответствовать происходящим изменениям. Цифровая трансформация деятельности УЭО – это чрезвычайно сложная, затратная операция, затрагивающая взаимоотношения УЭО с конкурентами и стейкхолдерами, но ее результатами являются повышение эффективности деятельности организации, рост выручки, прибыли, рентабельности.
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Keywords: authorized economic operator, standardization, digital transformation.

Информация об авторе (-ах) на английском языке

Smirnov Vladimir Petrovich, Russian Federation, Vladivostok, Candidate of Economic Sciences, Professor of the Department of Economics of Customs Affairs and Management, Vladivostok branch of the Russian Customs Academy (690034, Vladivostok, Strelkovaya St., 16v, smirnov.vadimir@vfrta/ru).

Библиографический список на английском языке
1. Borisova E.M., Nersisyan V.S. Interaction of authorized economic operators with customs authorities and the use of the risk management system in monitoring their activities // Bulletin of Innovative Technologies. 2019. Vol. 3 No. 4 (12). P. 35-39.

2. Girdo E.A. Problems of development of the institute of authorized economic operator in the digital economy // Antimonopoly policy. Regional practice: materials of the national conference with international participation, Bryansk, April 21, 2021. - Bryansk: Bryansk State University named after Academician I.G. Petrovsky, 2021. P. 482-487.

3. Davydov R.V. Prospects for the development of the AEO institute: mutual recognition and improvement of the simplification system // Materials of the International Customs Forum. 2021. - URL: https://forum.customs.gov.ru/ru/program (date of access 14.10.2022).

4. Dmitry Zhukov: "Direct delivery from AEO to AEO is the development of simplified customs corridors" https://dzen.ru/a/Yma4uqMian5tOCrI

5. Kuznetsova O.P., Kirillov Yu.G., Kuznetsov V.V. Authorized economic operator: problems and development prospects in the modern conditions of Russian customs administration // Economy and business: theory and practice. 2021. No. 12-2. P. 30-37.

6. Framework of standards to secure and facilitate global trade SAFE .wcoomd.org/~/media/50518838DCAD4D4B9600B3E94F37C663
7. Coen L., Baida Z., Kouwenhoven N. Beyond the single window: Paving the way to collaborative border management // WCO news. 2013. №. 72. P. 50-53.

8. Widdowson D., Holloway S. Core border management disciplines: risk based compliance management // BORDER. 2011. P. 95-113.
